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1. Bevezetés

1.1. Az intézmény révid bemutatasa

A Kolesey Ferenc Reformiatus Tanitéképz6 Féiskola Gyakorlé Altaldnos
Iskoldja Debrecen varos kdzpontjdban taldlhatd, néhdny perc tavolsagra a hires
Reformatus Nagytemplomtol. Az otszintes épiiletben 1977 szeptemberében
kezd6dott meg a tanitas.

Kozvetlen szomszédsagunkban fekszik a Kolcsey Ferenc Reformatus
Tanitoképzo Foiskola. Tanuld 1€tszamunk megkozeliti a 860 fot, a 32 osztaly
nevelését-oktatasat 75 fos nevelOtestiilet végzi.

46 tantermiinkbdl 26 szaktanterem, melyeken kiviil cserkészterem és 30 ezer
kotetes konyvtar 4ll a tanulok rendelkezésére. A gyermekek testmozgdsat segiti
a sportudvar is: kézilabda — és kosarlabdapalyaval, szabadtéri tornadllvannyal,
tadvolugro hellyel ellatva. A foldszinten taldlhatd az orvosi rendeld és a studio, az
alagsorban évek 6ta nyomda, xerox €s konyvkotd mithely miikodik.
Audiovizudlis eszkdzokben gazdag az intézmény, folyamatos beruhdzasok
segitik a pedagdgiai programban foglaltak teljesitését. Rendelkeziink zart lancu
televiziohdlozattal, iskolaradidval, Internet hozzaférési pontokkal.

1-8. osztdlyban emelt szintl ének-zenei oktatds folyik. Idegennyelv-
oktatds 3. osztdlytdl indul (angol, német), emelt szinti oktatds 5. osztalytol van,
masodik idegen nyelv (angol, német, olasz) pedig 7. osztalytol valaszthato.

Als6 tagozatban 17 napkozis csoport mukodik, s a sziilok igényét szem elott
tartva az oOtodik évfolyamon 1is szerveztiink csoportot. Iskoldnk az 1-8.
évfolyamos tanuldk alapképzését tul szolgalja a tanitoképzés ligyét is, a fOiskola
hallgat6i tanitdsi gyakorlatukat int€zménylinkben végzik, szakvezeto
pedagdgusok irdnyitdsaval. Kiemelt feladatunknak tartjuk a reformatus
szellemiségnek megfeleld nevelést, szeretetteljes 1égkor megteremtését az iskola
falain beliil.

Didkjaink szorgalmasan tanulnak, magatartdsuk kivalo. Végzdseink 2/3-a
gimnaziumban, 1/3-a szakkozépiskolaban tanul tovabb.

Intézményiink vezetése €és a nevelOtestiilet tobb szempontbdl is szolgaltatasnak
tekinti az iskola 4dltal végzett tevékenységet. Iskolanknak nem kell a kotelezo
felvételt biztositd iskola feladatait elldatnia — beiskolazasi korzetink nem
behatarolt -, ezért maximalisan toreksziink arra, hogy partnereink — elsdsorban a
tanuldk €s sziilok — igényeit, elvardsait mikodésiink kozéppontjdba allitsuk.
Gyakorldiskolaként — a foiskola eldirdsainak megfelelden — biztositjuk a
tanitojeloltek gyakorlati felkészitésének lehetoségét.

Vallasi tekintetben elkotelezett intézményként a csalddok igénye szerint
gondoskodunk a hitoktatasrol és a reformatus szellemiség érvényesiilésérol
nevel6-oktaté munkdank sordn.



1.2. Az intézmény minéségfejlesztési multjanak bemutatasa

A Kolcsey Ferenc Reformatus Tanitoképzé Fodiskola  Gyakorld
Altalénos Iskoldja partnerkdzponti oktatdsi intézményként mikodik,
mivel 2000 és 2002 kozott sikeresen kiépitette a COMENIUS 2000
Kozoktatasi Mindségfejlesztési Program I. intézményi modelljét.

2001 és 2003 kozott (5 intézménybol dllé hajdiiboszorményi csoport),
illetve 2002 és 2004 kozott ( 4 intézménybol dllo debreceni csoport)
felkészitést segitd int€zményként vettiink részt a COMENIUS 2000
Kozoktatasi Mindségfejlesztési Program I. int€ézményi modelljének
tanicsadoi segitségnyujtassal torténd kiépitésében.

2. Az intézmény minéségpolitikaja
2.1.Minéségpolitikai nyilatkozat

2.1.1. Az intézmény nevelési elvei, kiildetése

Az intézményben kiemelt cél a reformatus szellemiségbOl fakado
testvéri kapcsolatok megteremtése: a hivOok ,,Krisztusban” egyetlen
csalddot alkotnak, akik egymdsnak testvérei, ezért az oktaté-nevelO
munka sordn meghatdroz6 a felebarati szeretet. Alapvetd feladat a
tanulok mivelt, jellemes emberekké, a reformatus tanuldk hitvalld
egyhaztaggd formadlasa. Ezért pedagdgiai programunk legfontosabb
célkitizései: 1. korszerli ismeretek nyujtasa
2. evangéliumi szellemben torténd nevelés €s oktatas

2.1.2. A pedagogiai program megvalosulasat segité eljarasok

Tehetséggondozds a gyorsitds, gazdagitds, differencidlas és specialis

stratégidk alkalmazdsdnak modszereivel.

Teriiletei: 1. ének-zene, idegen nyelv, szdmitastechnika emelt
szintll oktatésa.

2. tanul6i differencidlas

3. szakkorok mikodtetése, tanulmanyi versenyeken
valé részvétel.

Felzarkoztatas:

1. Tanulasi zavarok esetén: differencialt
osztalymunka, egyéni foglalkoztatas, kiscsoportos
felzarkoztatas alkalmazasaval.

2. Magatartasi zavarok esetén: a konfliktusok
feltardsaval, a Nevelési Tandcsad6 Szolgélat
igénybe vételével, differencidlt foglalkozasok
tartasaval.

3. Testi fejlodés problémai esetén: tartdsjavitd torna,
gyogytestnevelés biztositasival.



2.2. Min6segcélok

Végzds novendékeink legalabb 2/3-a gimndziumban folytassa
tanulményait. Az orszdgos kompetenciaméréseken a jovOben is az
el6zo években elért szinten teljesitsenek tanuldink.

3. Az intézmény minéségiranyitasi rendszere
3.1. A vezetés elkotelezettsége, felel6ssége

3.1.1. Jogszerii miik6dés

Az intézmény életét, miikodését meghatarozé dokumentumok:
- alapit6 okirat

- szervezeti és miikodési szabalyzat

- hézirend

- pedagdgiai program

- pedagoégus-tovabbképzési terv

- mindségiranyitasi program

3.1.2. Vezetési modell

Az intézmény egyszemélyi felelds vezetdje az igazgato.
Az  igazgat6  vezetdi  tevékenységét  két  igazgatOhelyettes
kozremiikodésével latja el.
Az iskolavezetoség az igazgatd dontés elOkészitd, véleményezd és
javaslattevo testiilete.
A szlikebb iskolavezetOség tagjai:
- igazgatd
- igazgatohelyettesek
A t4agabb iskolavezetOség tagjai:
- igazgatd
- igazgatohelyettesek
- munkak6zosség-vezetok

Az iskolavezetOséget az igazgatd hivja Ossze az €ves munkatervben
meghatdrozott iddpontokban.

3.2. Tervezes

3.2.1. Stratégiai tervezes

Neveldtestiiletiink 2001-ben elkészitette €s elfogadta pedagodgiai
programjat, melyet fenntartonk - a Kolcsey Ferenc Reformatus
Tanitoképzd Foiskola — jovahagyott. A hatdlyos kozoktatdsi torvény
értelmében 2004. junius 30-aig feliilvizsgdljuk pedagdgiai
programunkat és megkiildjiik a fenntart6 részére jovahagyas céljabol.



3.2.2. Eves lervezés

Az intézmény vezetése az iskoldt érintd kiilsO és belsd mérések,
valamint az  értékelések tapasztalatainak  Osszegzése alapjan
meghatarozza az éves feladatokat, s a javitando, fejlesztendd teriileteket.
Az iskolai munkatervet a nevelOtestiilet a tanévet megel6z0 tanévnyito
értekezleten fogadja el. Ezt kovetden késziilnek el az iskolai munkaterv
alapul vételével a munkakozosségi munkatervek, valamint az iskolai
sportkor, a konyvtar, a gyermek €s ifjusagvédelem, a palyavalasztds, a
didkonkorményzat és a szabadid0 szervezésének munkatervei.

Vezetoi ellenorzés és értékelés

3.3.1. A pedagdgiai munka belsé ellenérzésének rendje

A belsd ellenOrzési rendszer atfogja az iskolai nevel6-oktat6 munka
egészét. Egyrészt biztositja, hogy az ellendrzés sordan felmeriilo hibdk
feltardsa és megsziintetése idOben torténjen, masrészt fokozza a munka
hatékonysagat.

3.3.1.1. Szervezése

A folyamatos belso ellendrzés megszervezéséért, hat€ékony miukodéséért
az iskola igazgatdja felelos. Ezen tilmenden az intézmény minden
felelos beosztasu dolgozdja felel0s a maga teriiletén. Az ellenOrzésekre
éves litemterv késziill a pedagdgiai program és az éves
munkaterv alapjan. Az ellenOrzésrdl értesitik az ellendrzésre keriild
teriiletek feleldseit, hogy azok a munkét elokészithess€k, segithessék. A
bejelentett ellendrzések mellett alkalomszerlien ill. az ellenOrzés
természetének megfeleloen bejelentés nélkiill is sor keriilhet
ellendrzésre.

3.3.1.2.Altalanos kiovetelmények
Az iskola belso ellenOrzése az aldbbi kovetelmények figyelembe vételével
torténik:

- segitse elo az iskola feladatkdrében az oktatds minél szinvonalasabb
megvalositisat,

- az ellen6rzések soran a tantervi kovetelményeknek és a pedagodgiai
programnak megfeleloen kérje szdmon az eredményeket a
pedagdgusoktol,

- segitse a szakmai, gazdalkodasi €és egyéb feladatok legésszertiibb,
leggazdasagosabb ellatisat, tovabba a belsd rendet, a tulajdon védelmét,

- legyen a fegyelmezett munka megvaldsitasanak eszkoze,

- tamogassa a helyes kezdeményezéseket, ugyanakkor kell6 iddben
figyelmeztessen az intézmény milkodése soran felmeriild6 megalapozatlan
vagy helytelennek mindsiil6 intézkedésekre, tévedésekre, hibdkra,
hidnyossagokra is,



- segitse a vezetdi utasitasok végrehajtasat,
- jaruljon hozza a hibédk, hidnyossagok, szabdlytalansagok megeldzéséhez, a
gazdalkodasi fegyelem €s a gazdalkodas javitasahoz.

3.3.1.3. Az ellenorzésre jogosultak
- az igazgato,
- az igazgatohelyettesek,
- a munkakodzosség-vezetok,
A kiilonféle felel0soknek a feleldsi teriiletiikon ellendrzési joguk van, egyben
jelentési és beszamolasi kotelezettségiik az igazgato felé.

3.3.1.4. Az ellendrzés teriiletei
- pedagégiai, szervezési, taniigyigazgatasi feladatok ellenorzése,
- tandrdk, tandordkon kiviili foglalkozdsok, megbeszélések, irdsos
dokumentumok, tanuléi teljesitmények, felmérések ellendrzése.

3.3.1.5.Az ellenorzés formai

- tanordk, gyakorlati foglalkozdsok €s a tanoran kiviili foglalkozasok
latogatasa,
tanul6i munkak vizsgalata,
irdsos dokumentumok (tanmenetek, munkatervek, osztalyfonoki
feljegyzések) vizsgalata,
felmérések vizsgdlata,
irasbeli ill. szobeli beszamoltatas.
Az ellenOrzés tapasztalatait az érintett pedagdgusokkal egyénileg kell
megbeszélni, az A4ltaldnos tapasztalatokat pedig tagozati, tantestiileti
értekezleten kell 0sszegezni.

3.3.2.A tevékenységek, folyamatok mérése
Az intézményi folyamatok és tevékenységek mérése a partneri igény- €s
elégedettségmérések eredményeit alapul véve alakitottuk ki azt az
indikatorrendszert, amelynek keretében adatgyiijtést, adatfeldolgozast és
adatelemzést végziink, Az indikatorrendszer illeszkedik a jogszabalyokhoz,
a fenntartodi elvardsokhoz €s az orszagos mérési és értékelési rendszerhez.

3.3.2.1. Az indikatorrendszer a kovetkezo teriiletekre terjed ki
- szakmai (az intézmény jellegének megfelelo nevelési/oktatasi/pedagogiai)
szempontok,
- partneri elvarasok teljesitése,
- partnerek elégedettsége, illetve elégedetlensége,
- human er6forrasok fejlesztése,
- eszkozgazdalkodas és finanszirozas,



az intézmény szervezeti kulturdjanak fejlesztése,

az intézmény folyamatainak fejlesztése.

Az intézményi folyamatok és tevékenységek indikdtorait, azok mérési
modjat, a mérési pontokat, a mérések €s elemzések felelOseit, valamint a
dokumentdlas eldirasait mérési utasitas irja le.

3.3.2.2. A mérések fo eszkozei

Iskolastatisztika
Klima-teszt
Partneri elégedettségmérés eszkozei

A mérési utasitds szerint hasznédlt méroeszkozok biztositjadk az eredmények
Osszehasonlithatosagat, ami egyik feltétele annak, hogy az elemzésbol nyert

adatok felhasznalhatok

fejlesztésénél.

3.3.2.3 Az iskola fo teriileteinek indikatorai

legyenek az intézményi miikodés értékelésénél,

3.3.2.3.1 A pedagogus tevékenység kozvetlen indikatorai

Csoportbontasok aranya

Tényleges tantargyfelosztis szerinti feladatellatas

A pedagégiai feladathoz rendelhetd bemeneti, tovabblépési, kimeneti

képességek, illetve készségek foka
A tantargyak tanitdsanak eredményei

3.3.2.3.2 A partnerek elégedettségének indikatorai

Elismerések, elmarasztalaisok a tanarok
megoszlasa)

Tanul6i panaszok (szdmossaga, tartalma)
Hianyzasi statisztika

Sziilok megjelenése a sziiloi értekezleteken
Tanuldk jelzése a tanordk hat€konysagarol
Sziilo1 panaszok (szdmossaga, tartalma)
Tantestiileti klima

részérol  (szdmossaga,

3.3.2.3.3 A partneri elvarasok teljesiilésének indikatorai
A sziilo iskolavdlasztaskor megfogalmazott elsodleges elvardsanak

teljesiilése

A szolgaltatds kinalataval szemben tdmasztott elvarasok és teljesiilésiik
Az értékeléssel szemben tdmasztott elvarasok €s teljesiilésiik
A sziil6i és tanuloi észrevételek érdemi €s elfogulatlan kezelése



3.3.2.3.4 Az eréforrasok indikatorai
- A tantestiilet megoszldsa nemek, €letkor, végzettség €s szakképzettség
szerint
- A pedagdgus beiskolazasi terv kialakitasanak gyakorlata
- A karbantartds rendszeressége
- Az eszk6zOk kora, dllapota

3.3.2.4 A folyamat dokumentumai, bizonylatai
Meérési utasitas.
Iskolastatisztika.
Klima-teszt.
Kimutatas helyettesitésbol és szakvezetOi tevékenységbdl szarmazo orakrol.

3.4. A partnerkapcsolatok iranyitasa

3.4.1. A partnerek, érdekeltek azonositasa:

Iskolank partnereit a Partneri nyilvantartasban tartjuk szdmon. A kozvetlen és

kozvetett partnereink teljes korli azonositisat kétévente végezzik el,

amennyiben az intézmény milkodésének értékelése soran a vezetés lényeges
valtozast nem éllapit meg kornyezetiinkben.

A partnerek azonositdsanak felelose a mindségfejlesztési munkacsoport

vezetdje. A partnerek azonositdsa az aldbbiak szerint torténik:

- A nevelotestiilet tagjai munkakozosségenként javaslatot tesznek arra, hogy
kik keriiljenek fel a partneri listéra;

- A tdmogat6 csoport 0sszegzi €s véglegesiti a listat, meghatarozza a kozvetlen
és kozvetett partnerek korét;

- Az azonositott partnerek bekeriilnek a partneri nyilvantartasba;

- Az igy kialakitott partneri nyilvantartast a mindségfejlesztési team vezetdje
1smerteti a nevelotestiilettel;

- A Partneri nyilvantartds tartalmazza a kapcsolattartd beosztasat, személyét,
elérhetdségét. Rogzitjik benne az adott partner megkérdezésének modjat
(kérddiv, interju, stb.) és gyakorisagat.

- A nyilvantartasban levo adatokat minden tanév szeptember 30-ig attekint;jiik,
sziikség esetén modositjuk

3.4.2. A partnerek igényeinek, elégedettségenek és
elégedetlenségének meérese

3.4.2.1 A partnerek megkérdezésének modjai
- Kérdoiv

- Interju

- Csoportos interju

- Nyitott kérdéseket is tartalmazo6 egyoldalas kérdéslista



3.4.2.2 Az alkalmazandé Kkérdoivek megfogalmazasa, tesztelése és
tokéletesitése

A kérddiveket a mindségfejlesztd csoport dolgozza ki. A kidolgozas alapjat a
COMENIUS 2000 moédszertani CD adja. Az elégedettség vizsgélatara €s az
1gények felmérésére szant kérdbiveket a tokéletesités érdekében minden esetben
teszteljiik, a vizsgalati alanyok szdmdara nem egyértelmii megfogalmazasokat
utdlag pontositjuk.

A felméréshez a kovetkezd kérddiveket, interju kérdéslistdkat hasznéljuk:
e Sziilo1 igény és elégedettség
e Tanuldi igény €s elégedettség
e Hallgat6i igény €s elégedettség
e Pedagigus igény €s elégedettség
e Nem pedagdgus dolgozoi igény €s elégedettség
e Fenntart6i igény és elégedettség

3.4.2.3. Mintavétel

A felmérésben csak azokat a koOzvetlen partnereket kérdezziik meg, akik
minimum egy éve kapcsolatban vannak int€ézményiinkkel.

Mintavétel a Partneri nyilvantartds szerint.

3.4.2.4. A kérdoivek Kkitoltése és kiértékelése

A min0ségfejlesztési vezeto felel a partnerek megszolitasanak, tdjékoztatasanak
€s a kérdoiv kitoltésére torténd felkérésének megszervezéséért, illetve a
munkatarsak felkéréséért, felkészitéséért.

A tanuldkra, sziilokre vonatkozdan a felmérést kozvetleniil az adott csoport
osztalyfOnokei irdnyitjdk, a hallgatdkat a szakvezetdk irdnyitasaval kérdezziik
meg.

A partnerek név nélkiil toltik ki a kérdoiveket. A kérdoivek kiértékeléséért és
0sszegzéséért a mindségfejlesztési team tagjai feleldsek. Az osztalyfonokok altal
Osszegzett kérddiveket a mindségfejlesztési team tagjai Osszesitik. A
feldolgozast szamitogéppel végzik.

Az elemzés, rangsorolds, prioritisok meghatidrozdsa a mindségfejlesztd csoport
kozremukodésével, a 4WIH moddszerrel torténik. A moddszer leirasa
megtalalhatd az Alkalmazott COMENIUS modszertanok gytijtdjében. Az
elemzések eredményeit Problémarangsorban, Igényrangsorban €s Elégedettség-
rangsorban rogzitik.



Az elemzéssel nyert informdciokat felhasznaljuk

Az intézményi stratégia tervezéséhez,

Az Eves munkaterv készitéséhez,

A helyi képzési kindlat tervezéséhez (Pedagogiai Program),
Tovabbképzési rendszer miikodtetéséhez (Eves tovabbképzési terv).

A méréseket azért végezziikk, hogy visszajelzést kapjunk intézményiink
tevékenységérol, és ez altal fejlesztéseink a leghatékonyabban szolgaljak
partnereink elégedettségének és intézményiink hatékonysdginak folyamatos
novekedését.

3.4.3. A folyamat megfelel6ségi kritériumai

Minden tanévben szeptember 30-ig frissitjiik a partnerlistit;
Kétévente Ujra elvégezziik a partnerek teljes korli azonositasat;

A partneri nyilvantartds szerinti gyakorisaggal megtorténik a
partnerek megkérdezése;

Uj, vagy médositott kérddivek hasznélata elétt megtorténik a
kiprobalas €s ez igazolhato;

Az elemzések eredményeit hiarom hoénapon belill ismertetjiik
partnereinkkel.

3.4.4. A folyamat dokumentumai, bizonylatai

1.

Sziiloi igény és elégedettség

2. Tanul6i 1gény €s elégedettség

3.

Hallgatoi igény €s elégedettség

4. Pedagdgus igény és elégedettség

5.

Nem pedagbgus dolgozdi igény és elégedettség

6. Fenntartoi igény és elégedettség

7.

Osszesitd adattabla

3.4. Az oktato-nevel6 munka értékelése

- akotelezo ora elldtasa, a munkakori leirdsban foglaltak ellatésa,

- anevel6-oktatd munka szinvonala, a tanitas eredményessége,

- a hagyomdnyos ¢és U] oktatisi moddszerek, programok eredményes
alkalmazasa,

- az osztalyfonoki, napkozis csoportvezetdi iranyitod szervezd tevékenység,

- pontos, szakszerii munkavégzés,

- atanulményi versenyekre valo eredményes felkészités,

- atandran kiviili foglalkozasok szervezése, eredményessége,

- eredményes felzarkoztatas.
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Tartosan magas szinvonalii munkdt végez az a pedagogus, aki

munkakorébol adddo kotelességeit maradéktalanul ellétja,

folyamatosan a fenntartd, a szaktanszékek és az iskolavezetés 4ltal is

elismert kimagaslé szakmai munkat végez, tovabba mindennapi munké;at

magas szinvonalu felkésziiltség jellemzi,

a tanitasi orait a kovetelményeknek megfeleld szinvonalon tartja, szakmai

felkésziiltségét, szakértelmét az oktatasi intézményen beliil és azon tul is

1smerik és elismerik,

innovativ képességgel, nagyfoki pedagdgiai onédllosaggal rendelkezik,

ha van osztdlya, lelkiismeretes osztilyfonok, kozosségtermeld

tevékenységében eredményes, sikeres tevékenységet folytat a tanulok

palyavalasztasanak elOkészitésében,

az iskola pedagdgiai programjanak megvalositdsdban aktivan részt vesz,

példamutaté magatartasival és munkdjival képes elismerést szerezni a

maga, s ezaltal a tantestiilete szamara is,

kovetkezetes, igazsdgos pedagdgus, pedagégusi magatartdsara a belso

fegyelmezettség jellemzd,

tisztelik és becsiilik a tanulok, sziilok és pedagdgustarsai, kollégaival

képes aktivan egyiittmiikodni, azok munkdjit timogatni és segitenti,

ha szakvezetd, a hallgat6i gyakorlatokat, bemutatéordkat magas

szinvonalon létja el,

az iskolak6zOsség legaldbb egy teriiletén kiemelked0 munkét végez,

tobbek kozott:

- kivéldan szervezi, hatékonyan segiti a didkonkorméanyzatot,

- j0l szervezetten, Ondlloan, eredményesen vezeti a munkakozosséget,

- rendszeresen részt vesz iinnepélyek szervezésében, lebonyolitasdban,

- rendszeresen kozremiikodik a tdborozdsok és az erdei iskoldk
szervezésében €s lebonyolitasidban

- rendszeresen részt vesz az iskolai szintli kozOsségi programok

tinnepélyek szervezésében €s megtartasaban,

- aktivan részt wvdllal a tanulok évkozi szabadidds ill. sport

tevékenységének szervezésében, rendezésében,

- szerepet vallal a gyerekek sziinidei tdboroztatasaban,

- tevékenyen részt vesz az intézmény szervezeti életét kialakit6 munkaban

(az orarend, a helyettesitési rend, az iigyeleti rend elkészitésében)

- komoly szerepet vallal az informatikai program megvaldsitasdban,

rendszergazdai tevékenységet végez, ligyeletet véllal a szdmitogépek

mellett,

szakmai és pedagdgiai ismereteit Onképzéssel és tovabbképzéssel

folyamatosan fejleszti,

folyamatosan figyelemmel kiséri kiemelkedo teljesitményli tanuldinak

tevékenységét, munkdjukat koordindlja, tanulményi illetve

sportversenyekre 6sztonzi oket,
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- mivészeti tantargyat oktat6 pedagdégus rendszeresen rendez kiallitasokat
tanitvanyai munk4jabol, esetenként sajat munkaibdl is,

- ha a miivészeti tantargyakon beliill éneket tanit, tanuldival kiilonbozd
rendezvényeken, hazai és nemzetkozi versenyeken szerepel,

- tankOnyvet, munkafiizetet ir, egy tanév alatt rendszeresen publikal, alkoto
modon részt vesz pedagdgiai program készitésében,

- szakmai dolgozataval egyéni helyezést ér el valamely szakteriileten
meghirdetett palyazaton,

- varosi, megyei vagy orszagos tovibbképzéseken, konferencidkon,
modszertani/szakmai el6adast tart,

- vérosi €s orszagos szintll versenyek, rendezvények megszervezésében és
lebonyolitasdban aktivan részt vesz.

A fentiek alapjan torténik a mindségi munkavégzésért jard keresetkiegészités

évenkénti felosztdsardl valé dontés, illetve ezek alapjin terjeszthetdek fel az

intézmény pedagdégusai, munkaltatéi, fenntartéi, vdarosi 1ll. megyei

onkormanyzati vagy allami kitiintetésre.

3.6. Minésegbiztositasi rendszer miikodtetese az intézményen beliil

3.6.1. Nyitott onértékelés

Intézményiink a pedagdgiai program feliilvizsgalatdnak id0szakdban nyitott
onértékelést végzett azzal a céllal, hogy induljon meg a belsd parbeszéd az
intézmény helyzetérOl. A nyitott Onért€kelésben az intézmény teljes
munkatarsi kore részt vett.

A nyitott onértékelés 1€pései a kovetkezOk voltak:

- Az érdekelt felek azonositasa

Az érdekelt felek igényeinek €s elégedettségének felmérése

Az igények elemzése

A célok €s prioritdsok meghatarozasa

Intézkedési terv készitése

Az intézkedési terv megvalOsitdsa €s a megvaldsitis értékelése utin
korrekcids tervet készitettiink és valOsitottunk meg, majd irdnyitott
onértékelésre keriilt sor.

3.6.2. Iranyitott 6nértekelés

3.6.2.1 Az iranyitott onértékelés teriiletei

- Az Onértékelés kiterjed az intézmény jellemzO tulajdonségaira,
adottsdgaira, ezen beliil kiilonosen:

- avezetés szerepére a szervezeti kultura fejlesztésében,

- ameglévo folyamatok szabalyozottsagara,

- aszabalyozasi rendszer teljeskoriiségére,

- az erOforrasok figyelembevételének modjara,
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a partneri (kisgyermeki, tanul6i, sziiloi, pedagdgusi, fenntartdi stb.)

1gények figyelembevételének modjara.

- Az onértékelés kiterjed az intézmény altal elért eredményekre is, ezen
beliil kiillondsen:

- a munkatarsak bevonasanak mértékére,

- afolyamatos fejlesztés eredményeire,

- a partnerek (kisgyermekek, tanuldk, sziilok, pedagdgusok, fenntartok stb.)
elégedettségére,

- aszabdlyozasi rendszer bevezetettségére, az alkalmazas hatékonysagara,

- aszervezeti kultdra fejlesztésének eredményeire,

- akatlizott célok elérésére, megvalodsitasara,

- az eroforrasok felhasznalasdnak hatékonysigara.

3.6.2.2 Az iranyitott onértékelés gyakorisaga
A teljes korl iranyitott Onértékelést minimalisan 2,5 évenként (igazodva a
vezetOi ciklushoz) célszerli elvégezni.

3.6.2.3 Az iranyitott onértékelés modszere

- az intézmény igényeinek, sajatossagainak megfeleld

- haszndlatival azonositani lehet az intézmény erOsségeit, a fejlesztendd
folyamatokat, tevékenységeket €s teriileteket

- tényszerl

3.6.3. Teljes korii minéségiranyitas

A partnerkozponti gondolkoddsméd meghonositasat az int€ézményi mikodés

minden teriiletét feldlel0 mindségiranyitdsi rendszer kialakitasa koveti,

melynek célja, hogy:

- mindazon folyamatokra Kkiterjedjen, amelyek befolydsolhatjdk az
intézmény nevelési-oktatdsi tevékenységét,

- az intézmény vezetése €s a munkatarsak valjanak képessé a PDCA-SDCA
ciklus folyamatos alkalmazdasara,

- a vezetés a munkatarsak bevondsival tudatosan fejlessze az intézmény
szervezeti kulturgjat

3.6.3.1 Folyamatszabalyozas

Az intézmény azonositja €s szabdlyozza azon folyamatait, amelyek hatdssal
vannak a  nevelés-oktatds  szinvonaldra, valamint partnereinek
elégedettségére:

- Az intézményvezetés felelossége €s elkotelezettsége

- A partnerkapcsolatok irdnyitasa

- Az emberi er6forrasok biztositdsa €s fejlesztése
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- Az egyéb erdforrasok biztositisa és hatékony felhasznalasa

- Az intézmény mukodtetése

- Biztonsdgos intézmény (az egészséges és biztonsagos munka €s
tanulményi koriilmények biztositdsa)

- Nevelés — oktatas

- Meérés, elemzés, javitas

3.6.3.2 Folyamatos fejlesztés képessége

A folyamatos fejlesztés érdekében az intézmény megtervezi €s milkodteti a
fejlesztési lehetdségek azonositasat timogatd mérési, ellendrzési rendszert.
Ennek keretében megszervezi azon tények, adatok kovetkezetes gyiijtését,
amelyek lehetOvé teszik a partneri igények és elégedettség véltozasanak
kovetését,  valamint az  intézményi  folyamatok  mikodésének
(hatékonyséaganak, eredményességének) értékelését.

A kapott adatokat részben a sajat tervekkel, cé€lokkal, masrészt a mdasok
eredményeivel valo Osszevetéssel (benchmarking) értékeli.

A folyamatos fejlesztés 1€pései a kovetkezok:

- A folyamatos fejlesztés tervezése

- A fejlesztési adatok azonositasa €s rangsoroldsa

- A folyamatos fejlesztés stratégidja

- A folyamatos fejlesztés megvaldsitasa

3.6.3.3 A szervezeti kultira fejlesztése

- Helyzetfelmérés (a partnerkozpontd miikodés sordn készitett felmérések
eredményeire timaszkodva)

- A szervezeti kultura fejlesztése célrendszerének meghatdrozasa

- Beavatkozés (fejlesztési terv készit€ése, az eszkozok €s modszerek
meghatdrozasa és alkalmazasa)

- Ertékelés és tovabbfejlesztés

A szervezeti kultira folyamatos fejlesztéséhez sziikséges szemlélet

kialakitisa az intézmény vezetésének feladata. Szerepe egyszerre irdnyito,

mintaado, tdmogatd, ellenorzo és értékeld. A vezetés erre irdnyuld6 munkgja

folyamatos, hiszen minden dontése kapcsolatban van a szervezeti kulturaval:

vagy arra €piil, vagy azt befolydsolja.

Ez irdnyu tevékenysége akkor megfeleld, ha valamennyi partner elismeri a

szervezet eredményességét, hatékonysagiat, mert az képes megfeleld

valaszokat adni a szervezetet ér0 kiilso €s belso kihivasokra.
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4. Mellékletek a minéségiranyitasi programhoz
1. A pedagdgiai program €s a minOségiranyitdsi program kapcsolata
2. Partneri nyilvéntartas
3. Az intézmény szervezeti felépitése: a vezetés szintjei

ZARADEK

Féiskola Gyakorlé Altaldnos Iskoldjanak neveldtestiilete a 2004. jinius 17-én
megtartott hatdrozatképes értekezletén megtargyalta és elfogadta.

Az iskolasz€k és a didkonkormdnyzat véleményének kikérése megtortént,
amelyet az iskolaszéki értekezletrdl késziilt jegyzokonyv és a
diakonkorményzat nyilatkozata is tanusit.

Debrecen, 2004. junius 17.

Ember Sandor
igazgato

A fenntart6 Kolcsey Ferenc Reformatus Tanitoképzd Fdiskola a
min0ségiranyitasi programot jovahagyta.

Debrecen, 2004. julius 16.

Dr. Csorba Péter
foigazgato
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